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Keywords ABSTRACT
Cost management, Nowadays the changes experienced in the economic and social fields show up
target costing. themselves in business, as method of production and marketing changed by

businesses, they also have to change costing methods. After the production
traditional costing methods in which costs determined have lost their validity and
necessity of using of the new costing methods are showed up. One of these
methods is the target costing method which is a need of customers resulting
changes brought about, that cost is determined at the design stage of the product.
Target costing is determined by means of customer’s needs in the process of
designing of product. It is known that expectation and demand of customers in
furniture industry is important. The study aims at identifying the application level of
target costing of businesses activities in furniture industry. Therefore it is aimed at
finding out the application level of target costing method by conducting a survey
over businesses in Corum.

MALIYET YONETiM ARACI OLARAK HEDEF MALIYETLEME YONTEMININ
UYGULANABILIRLIK DUZEYi UZERINE BiR ARASTIRMA

Anahtar Kelimeler OzZET

Maliyet yénetimi, Glnumiizde ekonomik ve sosyal alanlarda yasanan degisimler isletmecilik alaninda

hedef maliyetleme. da kendini gostermis ve isletmeler Uretim, pazarlama yontemlerini degistirdikleri
gibi artik maliyetleme ydntemlerini de degistirmek zorunda kalmiglardir. Uriiniin
tretiminden sonra maliyetlerin belirlendigi geleneksel maliyet hesaplama
yontemleri gecerliligini kaybetmis ve yeni maliyetleme yontemleri kullanma ihtiyaci
ortaya ¢ikmistir. Bu yontemlerden birisi de, musterilerin ihtiyaglarinda ortaya gikan
degisimlerin beraberinde getirdigi, maliyetlerin Urlnin tasarim agsamasinda
belirlendigi hedef maliyetleme yontemidir. Hedef maliyetleme, Urlinin tasarim
asamasinda musterilerin istekleri dogrultusunda belirlenmektedir. Mobilya
sektoriinde de miusteri istek ve beklentilerinin dnemli oldugu bilinmektedir. Bu
nedenle ¢alisma, mobilya sektoriinde faaliyette bulunan isletmeler (izerinde
yapilacaktir. Calismanin amaci mobilya sektoriinde faaliyette bulunan isletmelerin
hedef maliyetleme ydntemini uygulama dizeylerini tespit etmektir. Bu amag
dogrultusunda GCorum ilinde bulunan isletmeler tzerinde anket ¢alismasi yapilarak
isletmelerin hedef maliyetleme yontemini uygulama dizeylerinin tespit edilmesi
amaglanmaktadir.
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1. GIRIS

Kiresellesme, gelistirilen yeni teknolojiler, gittikce kisalan mamul émidirleri, pazara giren
yeni rakipler ve artan misteri ihtiyaglar gibi faktorler isletmelerin yeni arayislar igine
girmelerine neden olmustur(Altinbay, 2006). Uretim isletmeleri daima maliyetlerini
azaltmanin yollarini aramislardir. Ancak maliyetleri azaltacak degisiklikleri gerceklestirmek
oldukga zordur(Jiambalvo, 2004). Ancak kiiresel rekabetin baskisi altinda kalan isletmeler,
Uretim sistemlerini degistirmislerdir. Degisen Uretim sistemlerine paralel olarak mevcut
maliyet sistemlerinin de degistiriime ihtiyaci dogmustur. Artik geleneksel maliyet
muhasebesi glinimiiz rekabet ortaminda yetersiz kalmaktadir. Bu nedenle geleneksel
maliyet muhasebesi bir donlsiim siireci gegirmis ve giinimizde artik maliyet yonetimi
olarak ifade edilmektedir. Maliyet yonetimi kavrami, maliyet muhasebesine gére daha
genis kapsamli bir kavramdir. Maliyet muhasebesi sadece maliyetlerin raporlanmasina
odaklanirken maliyet yonetimi, maliyetlerin planlanmasina, etkin yodnetimine ve
disurilmesine odaklanmaktadir(Altinbay, 2006). Maliyet yonetimi, kiiresel piyasalarda
zamanlama, maliyet, kalite ve fonksiyonellik agisindan rekabet edilebilir, mamul ya da
hizmet Uretiminde kaynaklarin verimli kullanimi icinydneticilere yardimci olacak bilginin
saglanmasina yardimci olmaktadir(Bekgi ve Ozal, 2010).

2. HEDEF MALIYETLEME

Maliyet yonetimi araglarindan birisi de 1970’li yillarda Japonya’da ortaya ciktigi ileri
surilen hedef maliyetleme(Dogan, 1998), belirlenmis islevleriyle piyasaya siiriilen kalite ve
satis fiyatinin tatmin edici bir karliik diizeyinde ortaya ¢ikaran yasam donemi maliyetleme
ile belirlenebilmesini saglamaya yonelik bir sirectir(Lockamyand Smith, 2000). Hedef
maliyetleme, misteri beklentileri ve pazarda olusan firsatlar tzerinde yogunlasan bir (irlin
gelistirme stratejisidir(Kutay ve Akkaya, 2000). Hedef maliyet kavrami pazara,
mihendislige ve Urin fonksiyonlarina dayal olarak ortaya ¢ikmis ve Griinlerin tasarim
asamasinda maliyet planlamasini savunan stratejik bir kar ve maliyet yodnetim
siirecidir(Kosan ve Gecgin, 2011). Uriinlerin heniiz tasarim asamasindayken, mamuliin
Uretimi ve satis sonrasi katlanilacak maliyetlerin taahhtdinin kondugu fikrini kabul eden
hedef maliyetleme yontemi(Basik ve Tiirker, 2005), stratejik bir kar ve maliyet yonetim
sureci olarak ortaya konmustur. Bu yontem, yeni bir Grlinin planlama, arastirma ve
gelistirme siUrecinde maliyetlerin azaltilmasi igin ortaya atilan tim fikirlerin gdzden
gecirilmesi yoluyla hiz, kalite ve gltvenilirlik gibi tlketici ihtiyaglarini karsilamayi saglarken,
s6z konusu Urinin tiim yasam dénemi maliyetlerini de azaltmayl amaglayan bir faaliyet
olarak karsimiza ¢gikmaktadir(Aksoylu ve Dursun, 2001).

Hedef maliyetleme yaklasiminin gelismesinde iki 6nemli 6&zellik rol oynamistir. Bu
dzelliklerden ilki, fiyati pazarin belirledigi gercegidir. isletmeler hep fiyati kontrol ettiklerini
disinmuslerdir, oysa ki glinimuzde fiyatlar Gizerinde daha az kontrole sahip olduklarini
fark etmislerdir(Ozdemir ve Orhan, 2011). Bu nedenle hedef maliyetlemede pazar fiyati bir
veri olarak kabul edilmektedir. ikincisi ise, bir mamuliin maliyetinin biiyiik bir kisminin
dizayn asamasinda belirlenmekte oldugu gergegidir. Dolayisiyla mamuli dizayn edip, kaga
mal oldugunu anlamaya calismak yerine, ilk 6nce hedef maliyet belirlenmeli ve o hedef
dogrultusunda mamul dizayn edilmelidir(Ondes, Ardig, Oztiirk ve Kayacan, 2010).
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Mamulin dizayn asamasinda Griin maliyetlerini dikkate almamak karlihk oraninin
diismesine neden olmaktadir(Coskun, 2003).

Geleneksel maliyetlemede, (iretim 6ncesi ve sonrasi maliyetlerin Urlinlere dagitilmasinda
birtakim sorunlar yasanmaktadir. isletmelerin fonksiyonlara ayrilmasi, her departman
yoneticisinin sadece kendi sorumlulugu altinda olusan maliyetlere yogunlasmasina neden
olmaktadir. Dolayisiyla liretimden sorumlu yonetici Griin maliyetlerini Gretim bolimi ile
ilgili olanlarla sinirlandirmakta ve bunun sonucunda Griin yasam maliyetlerini goz ardi
etmektedir. Geleneksel maliyetleme yonteminde fiyat ve maliyet belirleme sireci pazar
arastirmasi ile baslamaktadir. Pazar arastirmasi ile misteri ihtiyacglari belirlendikten sonra
Urlintn ozellikleri tizerinde yogunlasilmakta, Grlintin tasarimi ve miihendislik faaliyetleriyle
devamli olarak ilgilenilmektedir. Uriin tasarimi ortaya cikarildiktan sonra Griinin
maliyetinin tahmin edilmesi gerekmektedir. Tahmin edilen maliyetin ylksek olmasi
durumunda birtakim dizeltmeler yapilmaktadir. Kar marji ise, beklenen satis fiyatindan
tahmin edilen maliyetin ¢ikarilmasi ile bulunmaktadir(Cetin ve Atmaca, 2009).

Hedef maliyetleme de ise, bir Grliniin hedef maliyeti, hedef satis fiyatindan hedef kar
marjinin g¢ikarilmasi ile bulunmaktadir.

Hedef Maliyet= Hedef Fiyat- Hedef Marjin’dir.

Hedef fiyat, Grin planlamasi igin yapilan pazar analizleri yardimiyla belirlenirken, hedef
marjin de sirket kar beklentileri, tarihi sonuglar, rekabet analizleri ve bazen de bilgisayar
similasyonlari ile belirlenmektedir(Acar, 1998).

2. HEDEF MALIYETLEMENIN OZELLIKLERI

Hedef maliyetleme yonteminin 6zellikleri su sekilde siralanabilmektedir.
v" Hedef maliyetleme iiriiniin gelistirme ve tasarim asamasinda uygulanir.

Hedef maliyetleme maliyetleri diisirmeyi amaglayan bir yontemdir(Saban, 2000).
Hedef maliyetleme, stratejik kar planlamasinin bir pargasidir.

AURNIEN

Hedef maliyetleme , bélimler Gsti bir isbirligini gerektirmekte ve
kolaylastirmaktadir(Alag6z ve Ceran, 2006).

<\

Hedef maliyetleme, Grliiniin yasam seyri Gizerinde, ilk safhalarda uygulanan bir maliyet

yontemidir.

v Hedef maliyetleme, maliyetlerin ortaya ¢ikmadan énce yénetimi ilkesine dayanir.

v' Hedef maliyetleme, mihendisleri, ilgilileri ve galisanlari Grlin, teknoloji ve tasarimin
maliyet etkilerini arastirmaya yonelik olarak etkileyen bir yontemdir(Alagoz, Yilmaz ve
Ay, 2005).

v Yeni mamul ve modeller icin elverisli olmakla beraber, mevcut mamullerin yeniden

tasarlanip iyilestirilmesi igin de kullanilabilmektedir(Civelek, 2002).
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3. HEDEF MALIYETLEMENIN TEMEL iLKELERi ve ASAMALARI

Hedef maliyetleme, stratejik bir maliyet ve kar yonetim sirecidir. Bu siirecin basarili bir
sekilde gerceklesmesinde alti temel ilke oOnemlidir. Bu temel ilkeler soyle
siralanabilmektedir:

Fiyata Dayali Maliyetleme: Hedef maliyetleme ydnteminin uygulanmasinda ilk
asama satis fiyatinin belirlenmesidir. Hedef satis fiyati, tiketicilerin isletmenin Urettigi
Urlinlere 6demeyi dislindikleri bedeldir. Bu fiyattan hedef kar marji disiilerek hedef
maliyet belirlenmektedir. Fiyat pazarin kontroli altinda belirlenmektedir. Hedef kar ise,
isletmenin finansal gereksinimlerine ve icinde bulundugu sektorin finansal kosullarina
gore belirlenmektedir(Aksoylu ve Dursun, 2001).

Miisteriler Uzerinde Odaklanma: Miisteri faktéri de hedef maliyetleme
yonteminin basarili bir sekilde uygulanmasi igin gerekli faktoérlerden birisidir. Hedef
maliyetleme ydntemi misterilere ve onlarin ihtiyaglarina ne kadar 6nem verir ve
odaklanirsa o derecede basarili olur(Altinbay, 2006).

Uriin Tasarimina Odaklanma: Hedef maliyetleme yéntemi maliyetlerin ortaya
cikmadan Urinilin tasarim asamasinda belirlenmesi ilkesine dayanmaktadir. Bu nedenle
tasarim asamasi hedef maliyetleme yonteminde ¢cok 6nemli bir yere sahiptir(Bozdemir ve
Orhan, 2011).

Genis Capll Katilim: Hedef maliyetleme, tasarim ve tretim muhendisligi, pazarlama,
maliyet muhasebesi ve satis sonrasi hizmetlerin sunulmasinda gorevli ¢alisanlarin katilimi
ile gergeklestirilen bir ekip galismasi ile uygulanmaktadir. Bu ekibin icinde, isletme disinda
yer alan tedarikgiler, musteriler ve dagiticilar gibi taraflar da yer almaktadir. Bu ekip icinde
yer alan her birim hedef maliyete ulasmak icin Uzerine disen gorevi yapmak
durumundadir(Yazici, 2008).

Deger Zincirine Katilim: Deger zinciri, isletmenin hammadde kaynaklari ile baslayip
Uriin ve hizmet temin edilen nihai tliketicilere kadar uzanan tiim asamalardaki birbirine
bagli ve deger yaratan faaliyetler biitlini olarak tanimlanabilmektedir. Hedef maliyetleme
uygulamasi deger zincirinde yer alan tedarikcilerden baslayip dagiticilara ve misterilere
hizmet sunan taraflara kadar tim Uyeleri kapsayan bir stregtir(Yikgt, 2007).

Uriin Yasam Doneminde Maliyet Azaltimi: Hedef maliyetlemenin birinci amaci
olarak hem {ireticiler hem de tiketiciler agisindan riin yasam dénemi maliyetlerini en aza
indirmek olarak gosterilebilir. Maliyetler tiketici ve Uretici agisindan farkli anlamlar arz
etmektedir. Tiketici agisindan maliyet, satin alma fiyati, satin alma sonrasi kullanma,
bakim ve elden ¢ikarma gibi maliyetlerden olusurken, Uretici agisindan maliyet, Griiniin
dogumundan 6liimiine kadar olan butiin maliyetlerden olusmaktadir(Yikgi, 2007).

Hedef maliyetleme yonteminin uygulanmasinda bes asama bulunmaktadir. Piyasa fiyatinin
belirlenmesi, istenilen karin belirlenmesi, istenilen kar seviyesinden daha az seviyede
piyasa fiyatinda hedef maliyeti hesaplamak, (irlin maliyetlerini azaltmanin bir yolu olarak
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deger mihendisligini kullanmak, yiksek olan maliyetleri azaltmak igin kaizen maliyetleme
yontemini kullanmaktir(Blocher at all, 1999).

4. ARASTIRMA YONTEMI

Arastirmanin konusu, Corum ilinde mobilya Ureten isletmelerin Hedef Maliyetleme
yontemini uygulama dizeylerinin belirlenmesidir. Arastirmanin amaci, Corum ilinde
mobilya Ureten isletmelerin Hedef Maliyetleme yontemi hakkinda bilgi sahibi olma
durumlarinin, yéntemi uygulama durumlarinin, kullanmayanlarin neden kullanmadiklarinin
tespit edilmesidir.

Calismada alan arastirmasindan yararlanilmis ve anket teknigi uygulanmistir. Corum ilinde
mobilya Ureten isletmelere anket uygulanmistir. Arastirmada kullanilan anket formu,
Alagoz, Yilmaz ve Ay (2005) ve Kogsoy (2008) in konuyla ilgili daha o6nce yapilmis
calismalarindan yararlanilarak olusturulmustur. Anket sonucunda elde edilen verilerin
degerlendiriimesinde SPSS20 (Statistical Package for the Social Sciences) paket
programindan faydalaniimistir.

Arastirmanin evrenini Corum ilinde mobilya Ureten isletmeler olusturmaktadir. Arastirma
tam sayim yontemiyle gercgeklestirilmistir. Corum ilinde, Corum KOSGEB subesinden alinan
listeye gore toplam 47 isletmenin faaliyet gosterdigi bilinmektedir. Arastirmanin veri
toplama asamasinda 47 isletmeden 29’una(yaklasik %61’ine) ulasilmistir. Arastirmanin
verilerinin elde edilmesi igin s6z konusu Orneklem grubu uzerinde anket calismasi
yapilmistir. Anketler yiz ylize goériisme teknigi uygulanarak yapilmistir. Arastirma sonuglari
orneklem grubuyla sinirlidir.

5. ARASTIRMA BULGULARI VE ANALIzi

Arastirmaya konu olan isletmelerin benzer 6zellikte olmalarindan dolayi verdikleri cevaplar
arasinda farkhlik tespit edilememistir. Bu nedenle elde edilen veriler Frekans Analizi
Teknigi’'nden yararlanilarak degerlendirilmis ve sonuglar yorumlanmistir.

Tablo 1: isletmelerin Faaliyet Siiresi

Sayi Yiizde

1-5 2 6,9
6-10 9 31,0
11-15 3 10,3
16-20 3 10,3
21 ve Uzeri 12 41,4
Total 29 100,0

Yapilan anket ¢alismasindan elde edilen verilere gére isletmelerin % 41’i 21 yil ve Uzeri, %
31'i 6- 10 yil arasi, %10’u 16- 20 yil arasi, %10’u 11-15 yil arasi, yaklasik % 7’si de 1- 5 yil
arasinda faaliyet gosterdikleri tespit edilmistir.
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Tablo 2: isletmelerin Hukuki Yapisi

Sayl Yiizde
Sahis isletmesi 29 100,0

Ankete katilan isletmelerin hukuki yapilar incelendiginde tamaminin sahis isletmesi
oldugu tespit edilmistir.

Tablo 3: isletmelerin Personel Sayisi

Sayi Yiizde
0-49 kisi 29 100,0

Ankete katilan isletmelerin personel sayilari incelendiginde tamaminin 50’den az oldugu
tespit edilmistir.

Tablo 4: isletmelerin Sermaye Tutari

Sayi Yizde
100.000TL ve alti 16 55,2
101.000-200.000 TL 8 27,6
201.000-300.000 TL 4 13,8
401.000 TL ve lzeri 1 3,4
Toplam 29 100,0

Yapilan anket ¢alismasindan elde edilen sonuglara gore isletmelerin % 55’inin 100.000 TL
ve alti, %27,6’sinin 101.000 ve 200.000 TL arasi, yaklasik %14’Gnin 201.000 ve 300.000 TL
arasl ve %3’Unin 401.000 TL ve Uzeri sermayeye sahip olduklari gérilmektedir.

Tablo 5: Ankete Katilanlarin isletmedeki Pozisyonu

Sayi Yiizde
Muhasebe miduri 2 6,9
Ust yonetici 1 3,4
isletme sahibi 26 89,7
Toplam 29 100,0

Yapilan anket calismasindan elde edilen sonuglara gore ankete katilanlarin yaklasik
%90’InIn isletme sahibi, %7’sinin muhasebe midirid ve % 3’lGnin st yonetici olduklari
tespit edilmistir.
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Tablo 6: Ankete Katilanlarin Egitim Diizeyi

Sayl Yiizde
Ortadgretim 28 96,6
Lisansustu 1 3,4
Toplam 29 100,0

Anket sonuglari incelendiginde ankete katilanlarin yaklasik %97’sinin ortadgretim mezunu,
% 3’tnin de lisansistl egitime sahip olduklari goriilmektedir.

Tablo 7: isletmelerin Pazar Analizi Yapma Durumu

Sayi Yiizde

Hayir 29 100,0

Anket sonuglari incelendiginde ankete katilan isletmelerin hig¢birinin pazar ve musteri
analizi yapmadiklari siparis usult cahstiklari tespit edilmistir.

Tablo 8: isletmelerin Maliyetlerini Belirleme Zamani

Tasarim Asamasinda
Sayi Ylzde
Genellikle 2 6,9
Her zaman 27 93,1
Toplam 29 100,0

Yapilan anket calismasindan ankete katilan isletmelerin tamaminin maliyetlerini Girlinin
tasarim asamasinda belirledikleri, Grinin Uretimi asamasindan sonra belirlemedikleri
tespit edilmistir.

Tablo 9: isletmelerin Maliyetleri Belirlerken Faydalandiklari Faktorler

Gecmis Rakip isletme Misteri Uretim Teknolojisi
Deneyimler Maliyetleri Talepleri
Sayi | Ylzde | Sayi Yizde | Sayi | Yiizde Sayi Yiizde
Hicbir 15 51,7 6 20,7
zaman 2 6,9 1 3,4
12 41,4 ’ ,
Nadiren ! 2 6,9
Bazen
Genellikle 2 6,9 5 17,2 1 3,4 2 6,9
Her zaman | 15| 51,7 5 17,2 28( 96,6 20 69,0
Toplam 29| 100,0 29 100,0 29| 100,0 29 100,0

Ankete katilan isletmelerin tamaminin maliyetleri belirlerken misteri taleplerinden
faydalandigi, yaklagsik % 58’inin gecmis deneyimlerden yararlandigi  %42’inin
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yararlanmadigl, yaklasik %76’sinin lretim teknolojisinden vyararlandigl, %24’tnin
yararlanmadig) tespit edilmistir. isletmelerin yaklasik %34’{ rakip isletme maliyetlerinden
yararlandiklarini, %57’siise yararlanmadiklarini ifade etmiglerdir.

Tablo 10: isletmelerin Uriin Maliyetlerine Dahil Ettikleri Faktorler

Uretim Uretim  |Pazarlama  [Dagitim Servis
Oncesi Maliyetleri [Maliyetleri  |Maliyetleri  [Maliyetleri
Maliyetler
Sayi | Yuzde | Sayi |YlUzde| Sayi | Yuzde | Sayi | Yizde | Sayi | Yiizde
Katilmiyor 29| 100,0 26| 89,7| 29| 100,0f 29| 100,0
Katihyor 29 100,0 3| 10,3
Toplam 29| 100,0 291 100,0 29| 100,0| 29| 100,0f 29| 100,0

Ankete katilan isletmelerin tamami, Girin maliyetlerine liretim 6ncesi maliyetleri, dagitim
maliyetlerini ve servis maliyetlerini dahil etmediklerini ancak Uretim maliyetlerini dahil
ettiklerini ifade etmislerdir. isletmelerin % 89, 7’si pazarlama maliyetlerini Griin
maliyetlerine dahil etmediklerini ifade ederken, % 10’u kattiklarini ifade etmislerdir.

Tablo 11: isletmelerin Uriinleri Fiyatlandirirken Kullandiklari Yontem

Maliyet+Kar

Sayl Ylizde

Her zaman 29 100,0

Yapilan anket galismasindan ankete katilan isletmelerin tamaminin Urini fiyatlandirirken
maliyet+ kar yontemini kullandiklari tespit edilmistir.

Tablo 12: isletmelerin Hedef Maliyetleme Yontemi Uygulama Durumlan

Sayi Yiizde
Hayir 29 100,0

Yapilan anket calismasindan ankete katilan isletmelerin higbirinin hedef maliyetleme
yontemini kullanmadiklari tespit edilmistir.

Tablo 13: isletmelerin Hedef Maliyetleme Hakkinda Bilgi Sahibi Olma Durumlari

Sayi Ylizde

Hayir 29 100,0

Yapilan anket calismasindan ankete katilan isletmelerin hicbirinin hedef maliyetleme
yontemi hakkinda bilgi sahibi olmadiklari tespit edilmistir.

Anket sonuglari incelenmis ve ankete katilan isletmeler Hedef Maliyetleme’yi uygulamama
nedenleri olarak yaklasik % 79 oraninda yontemin yeterince iyi bilinmemesini
gostermislerdir. Hedef maliyetlemenin gegici bir heves oldugunu distnenlerin orani
yaklasik %52, aksi yénde diisiinenlerin orani ise yaklasik % 48 seklinde gerceklesmistir. Ust
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yonetimin destegini alamamak faktorine katilanlarin orani % 10 iken katilmayanlarin orani
% 62'dir. Ankete katilan isletmelerin yaklasik % 62’si yontemin isletme yapilarina uygun
olmadigini dusliniirken % 27’si uygun oldugunu disiinmekte, % 6,9 ‘u kararsiz olduklarini
ifade etmislerdir. isletmemizde béliimler arasi isbirliginin zor olmasi sorusuna isletmelerin
neredeyse tamaminin tek bir tretim bolimi olmasindan dolayr %72,4’G cevap vermemis,
%24,1’i bu ifadeye katilmadiklarini ifade etmislerdir. isletmede calisanlarin degisime kars!
direncli olmalari faktériine katilmayanlarin orani yaklasik %83 iken, katilanlarin orani %17
olarak gerceklesmistir. Hedef maliyetlemenin isletmeye fayda saglamayacagi disiincesine
katilmayanlarin orani yaklasik % 62 iken, katilanlarin orani yaklasik %27, 5 olarak
gerceklesmis, % 3,4’U kararsiz kalmislardir. isletmelerin tamami hedef maliyetleme
hakkkinda yeterli egitime sahip olunmamasini yontemin uygulanmamasinda énemli bir
faktor olarak belirtmislerdir. Hedef maliyetleme yontemini uygulamak icin yeterli kaynaga
sahip olunmamasi faktorine katilanlarin orani yaklasik % 93 iken, katilmayanlarin orani
yaklasik % 3,4 olarak gerceklesmis, % 3,4’U kararsiz olduklarini belirtmislerdir.
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Tablo 14: isletmelerin Hedef Maliyetlemeyi Uygulamama Kararini Etkileyen Faktorler
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6. SONUC VE ONERILER

Calisma, Corum il’nde mobilya iretiminde faaliyet gosteren isletmeler (zerinde
yapilmistir. Analiz sonuglarina bakildiginda ankete katilan isletmelerin tamaminin sahis
isletmesi oldugu ve personel sayisinin 50’nin altinda oldugu gériilmektedir. isletmelerin
sermaye vyapllari incelendiginde sermayesi 200.000 TL'nin altinda olan isletmelerin
cogunlukta oldugu gorilmektedir. Analiz sonuglari incelendiginde isletmelerin faaliyet
surelerinin birbirinden farkli oldugu goérilmektedir. Ankete katilan isletmelerin blylk
¢ogunlugunun 21 yildan daha uzun siredir faaliyette bulunduklari, bunu 6 ile 10 yil
arasinda faaliyette bulunan isletmelerin izledigi gérilmektedir.

Ankete katilanlarin isletmedeki pozisyonlarinin dagihmi incelenmis ve biyik cogunlugunun
isletme sahibi oldugu gorilmektedir. Yine ankete katilanlarin egitim dizeyleri incelenmis
ve bir kisinin lisanststl egitim dlzeyine sahip oldugu, digerlerinin ise tamaminin
ilkdgretim dizeyinde egitim diizeyine sahip oldugu tespit edilmistir. Isletmeler
blnyelerinde pazar analizi yapma durumlarina goére incelenmis ve ankete katilan
isletmelerin higbirinin pazar analizi yapmadiklari tespit edilmistir. Ayrica isletmelere
maliyetlerini belirleme zamanlari sorulmus ve isletmelerin tamaminin tasarim asamasinda
maliyetlerini belirledikleri tespit edilmistir.

isletmeler maliyetlerini belirlerken faydalandiklari faktérler agisindan analiz edilmis ve
isletmelerin tamamina yakininin misteri taleplerinden ve geg¢mis deneyimlerden
faydalandiklari tespit edilmistir. Rakip isletmelerin maliyetlerinden faydalandiklarini
belirten isletmelerin sayisi birbirine ¢ok yakin gergeklesmistir. Uretim teknolojisinden
faydalandiklarini ifade eden isletmeler bilyilik c¢ogunlugu olustururken, bir kismi ise
faydalanmadiklarini  belirtmislerdir. isletmelerin Griin maliyetlerine dahil ettikleri
maliyetler agisindan dagihmi incelendiginde isletmelerin tamaminin sadece Uretim
maliyetlerini dahil ettikleri, dagitim, servis ve Uretim 6ncesi maliyetlerini dahil etmedikleri
tespit edilmistir. Pazarlama maliyetlerini ise isletmelerin tamamina yakininin maliyetlerine
dahil etmedikleri tespit edilmistir. Ankete katilan isletmelerin tamaminin Grin fiyatini
belirlerken geleneksel yontem olan maliyet+ kar yontemini benimsedigi gorilmektedir.

Ankete katilan isletmelere hedef maliyetleme hakkinda bilgi sahibi olup olmadiklari ve
yontemi uygulayip uygulamadiklari sorulmus ve isletmelerin tamami herhangi bir bilgi
sahibi olmadiklarini ve yontemi uygulamadiklarini ifade etmislerdir.

Hedef maliyetleme yonteminin uygulanmamasinin altinda yatan nedenler incelenmis ve
ankete katilan isletmeler uygulanmama nedenleri olarak, yontemin vyeterince iyi
bilinmemesini, isletme yapilarina uygun olmamasini, yontem hakkinda yeterli egitime
sahip olunmamasini ve yontemin uygulanmasi icin yeterli kaynaga sahip olunmamasini
gostermislerdir. Hedef maliyetleme yonteminin gegici bir heves oldugu yodnindeki
disiincelere katilan isletmelerin orani birbirine ¢cok yakin olarak gerceklesmistir. isletmeler
Ust yonetim olarak hedef maliyetleme yonteminin uygulanmasina destek verebileceklerini
ifade etmislerdir. Ankete katilan isletmelerin gogunlugu kiiglik atélye yapisinda retim
yaptigl icin tek bir bolimden olusmaktadir. Bu nedenle bdélimler arasi isbirliginin zor
olmasi sorusuna cevap vermemislerdir. isletmelerin biyik ¢ogunlugu yéntemin
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uygulanmama nedeni olarak, calsanlarin degisime karsi direngli olmalar faktoriine
katilmadiklarini ifade etmislerdir. Hedef maliyetleme yonteminin isletmeye herhangi bir
fayda saglamayacagl dislincesinden dolayr uygulamadiklari disiincesine isletmelerin
bliyik cogunlugu katilmadiklarini ifade etmislerdir.

Analiz sonuglarindan da gorildigu tzere hedef maliyetleme yonteminin uygulanmama
nedenleri arasinda yontemin yeterince iyi bilinmemesi ve yéntem hakkinda yeterli egitime
sahip olunmamasi gosterilmistir. Bu nedenle zaman zaman isletmelere verilecek egitimler
sayesinde isletmeler, yeni yontemler, yeni yaklasimlar hakkinda bilgi sahibi olabilme
imkanina sahip olabileceklerdir.

Yapilan ¢alisma sonucunda isletmelerin yeterli sermayeye sahip olmadiklari igin kiiclik bir
atélye seklinde (retim yapmak zorunda kaldiklari tespit edilmistir. isletmelerin
sermayelerini ve (retim kapasitelerini artirmalari icin maddi destek saglanmasi
gerekmektedir.
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