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ABSTRACT

The purpose of this study is to determination of the relationship between perceived organizational support and business stress of women
working in male-dominated ocuppations. First varaible is perceived organizational support and the second varaible is business stress which
were included in the study. Content analysis and descriptive analysis methods were used in the research from qualitative research
methods. Data were collected with purposeful sampling method. The research population is composed of female engineers in the private
sector in Kiitahya. The data were collected with the question form which is created according to the literature. As a result of the research,
it was determined that there is a relationship between perceived organizational support and work stress.

Keywords: Perceived organizational support, business stress, famale-male ocuppations.
JEL Codes: M10, M14, D23

ERKEK EGEMEN ISLERDE GALISAN KADINLARIN ALGILADIKLARI ORGUTSEL DESTEK iLE i$ STRESI
ARASINDAKI iLISKININ BELIRLENMESINE YONELIK NIiTEL BiR ARASTIRMA

OzZET

Bu calismanin amaci erkek egemen mesleklerde calisan kadin calisanlarin algiladiklari orgitsel destek ile is stresi arasindaki iligkiyi
belirlemektir. Arastirmanin ilk degiskeni algilanan o6rgutsel destek ikinci degiskeni ise is stresidir. Arastirmada nitel arastirma
yontemlerinden igerik analizi ve betimsel analiz yontemleri kullaniimistir. Amagh 6rnekleme yontemi ile veriler toplanmigtir. Arastirmanin
evrenini Kitahya’ da bulunan 6zel sektordeki kadin mihendisler olusturmaktadir. Veriler literatiire bagli olarak olusturulan soru formu
yardimiyla toplanmistir. Arastirma sonucunda algilanan 6rgitsel destek ile is stresi arasinda iliskinin oldugu tespit edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Algilanan orgitsel destek, is stresi, kadin-erkek isi
JEL Kodlari: M10, M14, D23
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1. GiRiS

Sosyal bilimler alaninda arastirma yapan bilim insanlarinin ve is diinyasinda yonetici pozisyonunda bulunan yoéneticilerin
calisanlarina is ve 6rgutleriyle baglilik olusturmalari igin neler yapmalari gerektigine yonelik sorular sormalari ¢alismalarinin
baslangicini olusturmalidir. Blylik beklentiler ¢agi olarak ifade edilen glinimiiz is dinyasinda, toplum ve galisanlar
orgutlerden sirekli olarak artan bir beklentiye sahiptirler (McMillan ve Albrecht, 2010: 2001). Bu beklentiyi karsilayabilmek
icin oOrgltlerin galisanlarina uygun fiziksel ve psikolojik ortami hazirlamalari gerekmektedir. Temeli sosyal mibadele
kuramina dayanan orgltsel destek; galisanin kendisine deger verildigini ve 6rgilitin desteginin arkasinda oldugunu hissettigi,
iyi ve kot glnlerini paylasacagi insanlarin yaninda oldugunu bildigi bir ortami ¢alisanina sunmasina yonelik beklentilerin
karsilamasi igin psikolojik ortamin olusturmasina destek vermektedir. Calisanin algiladigi bu pozitif alginin karsihgi ise
¢alisanin icten ve orgiit icin beklenenden daha fazla ¢alismasidir. Sadece ¢alisanin 6rgiitten beklentisi degil ayni zamanda
orgltlin de galisanlarindan bazi beklenti ve istekleri bulunmaktadir. Fakat is ve is disi diinyanin istedigi beklentiler bazi
zamanlarda galisanin tahammil sinirini zorlamaktadir. Bu beklenti ile basa ¢ikamayan ¢alisan kendisini yetersiz hissederek
stres seviyesini artirmaktadir. Bu durumda; ¢alisanin orgiitiin beklentileri altinda ezilmemesi, yetersizlik hissine kapilmamasi
ve mesleki basarisizlik gdstermemesi igin ¢alisanin érgiitsel destege ihtiyaci olacaktir. Ozellikle erkek isi olarak ifade edilen
meslek gruplarinda galisan kadinlarin kendilerini yetersiz hissetmeleri daha yiiksek, tahammdl sinirlanin daha disiik oldugu
gbz oOnune alindiginda orgitsel destegin erkek egemen mesleklerde calisan kadinlar igin daha 6nemli oldugunu
soyleyebiliriz.

2. LITERATUR iNCELEMESi

Cahsmanin bu boliminde 6rgitsel destek, is stresi, kadin isi-erkek isi kavramlari ve hakkinda orgltsel destek ile is stresi
arasindaki iliski hakkinda bilgi verilmektedir. Algilanan 6rgitsel destek ilk olarak 1986 yilinsa Eisenberger ve arkadaslari
tarafindan calisilmistir. Algilanan orgitsel destek, orgiit degerlerinin galisanlarin iyiligini, esenligini, mutluluklarini artirici
faktorleri dikkate alarak bir kurum kaltiri olusturmak olarak tanimlanmustir (Eisenberger vd., 1986, 501). Algilanan 6rgttsel
destek, orgitlerin galisanlarin motivasyonunun artirilmasina yonelik calismalar baglaminda sosyal degisim teorisine
dayandiriimaktadir (Settoon, vd., 1996, Rhoades ve Eisenberger, 2002, Loi vd., 2006). Sosyal degisim teorisi 1964 yilinda
Blau tarafindan gelistirilmistir. Bateman ve Organ’ a (1983) goére sosyal degisim teorisi; belirli durumlarda insanlarin
kendilerine fayda getirecegini dusundukleri birey ya da bireylere karsi olumlu karsilik verme egiliminde oldugunu ifade
etmektedir. Bu durum orgiit icin dislinildiginde; orgltler galisanlarinin mutlulugu ve iyiligi icin bir seyler yaptiginda ve
bunu ¢alisanin dogru algilamasina 6zen gosterdiginde sosyal degisimin baslayacagi ifade edilmektedir (Allen vd., 2003: 102,
Rhoades ve Eisenberger, 2002: 703). Bu gercevede orgitsel destek; orgltin calisanin katiimina 6zen géstermesi, onun
iyiligini istediginin, onu dnemsedigini hissettirmesinin ve bunu da gondlli yaptiginin galisan tarafindan algilamasi olarak
ifade edilmektedir (Eisenberger vd., 1986, 500). Stres arastirmacilar tarafindan bir organizmanin herhangi bir olay veya
duruma karsi verdigi sira disi tepki (Selye, 1976, 1); bireyden kaynaklanan, bireyin dayanma gliciinii asan ve bireyin kendini
tehdit ettigini dlisiindugu iliskilerin toplami (Lazarus, 1985: 1421); bireyin duygu ve disiince sireglerinde veya bireyin fiziki
ortaminda cevresi ile bas edebilme gicini tehdit eden gerilim durumu (Davis, 1982: 83) seklinde farkh sekillerde
tanimlanmistir. Bireylerin galisma ortaminda yasadiklari stres ise is stresi olarak ifade edilmektedir. is stresi; bireyin kendisi,
isin niteligi ve is disinda gergeklesen faktorlerin etkisinden dolayi ¢alisanin is ortaminda hissettigi gerilim durumu olarak
ifade edilmektedir (Turung ve Celik, 2010: 186). Cinsiyete dayal is ayriminin ilk olarak ev hayatinda ortaya ciktig
soylenebilir. Kriefting ve Berger (1979) yaptiklari calismada kadin isi — erkek isi diye bir ayrimin ortaya ¢ikma sebebini; kadin
¢alisanin isgiicli piyasasina erkek ¢alisandan sonra girmesi ve kadinlar icin tanimlanan isleri yapmak durumunda kalmalari
seklinde ifade etmistir. Kadinlar genel olarak toplumun onlar igin sectigi rolleri yerine getirebilecekleri 6gretmenlik,
sekreterlik, hemsirelik gibi meslek gruplarini tercih etmekte iken, insaat, mufettislik, mihendislik gibi meslek gruplarini
tercih etmemektedirler. Sehields (1987) yaptigl calismaya gore toplumun yonlendirmesiyle ortaya ¢ikan cinsiyete bagli
olarak islerin belirlenmesi; ilk olarak meslek segimine sonrasinda, ise alma asamasina hatta kadinin galisma yasaminin
bltlniine yansiyarak kadinin yasamini olumsuz etkileyecegi ifade edilmektedir. Bu ¢alismada yapilmak istenen toplumun
erkek isi olarak algiladig fakat kadinlarin galistigi bir is ortaminda algilanan orgitsel destek ile is stresi arasindaki iligkiyi
incelemektir. Algilanan orgltsel destek ile is stres arasindaki iliskiyi inceleyen ¢alismalara bakildiginda negatif yonli iliski ve
tepkilerin oldugu tespit edilmistir (Eisenberger vd., 2004, George vd., 1993, Armstrong ve Griffin, 2004, Rhoades ve
Eisenberger, 2002 ). George ve arkadaslarinin yaptigi (1993) arastirma sonuglarina gore; stresli durumlarda galisanin
algiladigi orgltsel destegin, maddi ve manevi olarak bireye yarar saglayip psikolojik gerginligini ortadan kaldirdigi tespit
edilmistir. Farkl bir arastirmada algilanan 6rgitsel destek ile is stresi sonucunda meydana gelen kaygi, bitkinlik, bas agrisi ve
psikolojik ¢okintl degiskenleri arasinda negatif yonla iliskilerin oldugu tespit edilmistir (Eisenberger vd., 2004:213). Bir
diger calismada da benzer sonuglarla 6rgitsel destegin is stresini azaltmada biyiik etkiye sahip oldugu sonucuna ulasiimistir
(Armstrong ve Griffin, 2004: 577-592). Bunlara ek olarak galisan tarafindan algilanan 6rgitsel destegin stresin olusmasina
etkisi olan psikolojik ve psikometrik faktorleri azaltarak yok ettigini ifade eden galismalar da mevcuttur (Rhoades ve
Eisenberger, 2002:701). Yapilan galismalar algilanan orgitsel destek ile is stresi arasinda anlamh iliskilerin oldugu
yénlindedir. Fakat c¢alismalarin sonuglari uygulamasinin yapildigi llkeye ve meslek gruplarina gore farklilik
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gosterebilmektedir. Bu ¢alismayi digerlerinden farkli kilacak olan iki unsur bulunmaktadir. Bunlarin ilki arastirmanin yapildig
orneklem; ikincisi ise, veri toplama ve analizinde kullanilacak yéntemlerin nitel arastirmaya dayanmasidir.

3. VERi VE YONTEM

Arastirmanin temel amaci erkek egemen mesleklerde galisan kadinlarin algiladiklari 6rgitsel destek algisinin ne oldugu ve
bu alginin is stresi ile arasindaki iliskiyi tespit etmektir. Amag dogrultusunda galismanin arastirma sorulari asagidaki gibidir.

Arastirma Sorusu 1: Erkek egemen mesleklerde ¢alisan kadinlar 6rgitsel destegi nasil algilamaktadir?

Arastirma Sorusu 2: Erkek egemen mesleklerde ¢alisan kadinlarin algiladig 6rgiitsel destek ile is stresi arasinda bir iligki var
midir?

Arastirmaninin evrenini, Kiitahya ilinde bulunan ve 6zel sektérde calisan kadin mithendisler olusturmaktadir. Arastirmanin
amacina ulasilabilmesi icin evren belirlenirken erkek isi olarak ifade edilen mihendislik mesleginde olan kadin galisanlar
ozellikle tercih edilmistir. Kamu sektoru yerine 6zel sektor tercih edilme nedeni ise; orgitiin ¢alisana karsi destekleyici
davranip davranmadiginin en g¢ok hissedildigi, yonetici ve ¢alisanin birebir iliskide olma durumunun kamu sektériine gore
daha fazla olmasidir. Arastirmada nitel arastirma yontemlerinden igerik ve betimleme analizlerinden faydalaniimistir.
Arastirmanin orneklemi ise, nitel arastirma yontemlerinde kullanilan amagh 6rnekleme olarak adlandirilan 6rnekleme
turidar. Amach ornekleme tirQ; belirli bir amagla veya odaklanilan konuyla ilgili olarak 6rneklemin dnceden dustnilip
belirlenmesidir (Punch, 2014: 183). Bu 6rnekleme tirinin segilmesindeki amag; yapilacak ¢alismanin konusunun ve bu
konuya yonelik calisma evreninin 6nceden belirlenmesidir. Arastirma verilerinin toplanmasinda; nitel arastirmada yer alan
veri toplama yontemlerinden soru formu yardimiyla veriler elde edilmistir. Soru formu olusturulurken; arastirmanin
konusunu olusturan kavramlara yonelik okumalar yapilmis ve sonrasinda nitel arastirmalar ile ilgili arastirmalar yapan iki
uzmandan sorularin uygunluguna yénelik gériis alinmistir. ilk olusturulan soru formunda algilanan &rgiitsel destege iliskin
20, is stresine iliskin 17, muhendisligin erkek isi olduguna yonelik algiya iliskin 15 soru olusturulmustur. Uzman gorusi igin
gorusilen arastirmacilarla yapilan goriisme sonucunda sorular tartisilmis, sorunlu ifadeler, ayni anlam tasiyan ifadeler
cikarilarak kalan sorular agiklayici bir sekilde diizenlenmis ve son halini almistir. Arastirmanin sorulari giris bolim, 6rgitsel
destek algisinin agiga cikarilmasina yonelik sorular, is stresinin agiga ¢ikarilmasina yonelik sorular ve muhendisligin bir erkek
isi oldugu algisina yonelik sorular olmak tGzere dort bolimden olusan bir soru formundan olugmaktadir. Soru formunun giris
bolimu galisanin demografik 6zelliklerine yonelik sorular 6 sorudan, orgitsel destek algisinin agiga ¢ikariimasina yonelik
sorular 9 sorudan, is stresinin agiga ¢ikarilmasina yonelik sorular 10 sorudan ve mihendisligin bir erkek isi oldugu algisina
yonelik sorular 3 sorudan olusmaktadir. Olusturulan soru formu halen g¢alismakta olan 30 kadin mihendis calisana
ulastiriimistir. Zaman kisitinin olmasi nedeniyle geri donis saglayan 16 kadin mihendisin cevaplari ile veriler analiz
edilmistir. Cahismanin gegerlilik ve glvenilirligi icin bulgularda katiimci goruslerine yer verilerek igsel gegerlilik, arastirma
sonuglarinin analizi agsamasinda konuyla ilgili alaninda ¢alismalar yapmig iki uzaman tarafindan goris alinarak dissal
gecerlilik saglanmaya ¢aligiimistir.

4. BULGULAR VE TARTISMA

On alti katihmcidan elde edilen veriler toplam olarak 64 sayfalik metin olusmustur. 64 sayfalik veri arastirmaci tarafindan
dikkatlice okunmus ve metin 6ziinde ne ifade ettigi anlasilmaya ¢ahsiimistir. Bunun sonrasinda agik kodlama asamasina
gecilerek veri seti basa doniilerek tekrar okunmustur. ikinci okumada anlamli bulunan ifadeler isaretlenerek kisa notlar
(birimler) ahinmustir. ikinci okumanin sonucunda ortaya ¢ikan kisa notlar (birimler) belirgin hale getirilerek veri setleri
arasinda kiyaslama yapilmistir ve agik kodlama isleminin sonuna gelinmistir. Acik kodlama isleminden sonra eksenel
kodlama islemine gegilmistir. Agik kodlama isleminde elde edilen kodlar bu asamada belirli kategoriler altinda
toparlanmistir. Eksenel kodlama asamasinin bitmesi ile son asama olan segici kodlama asamasina gegilmistir. Bu asama
temalarin olusturuldugu asamayi ifade etmektedir. Temalar soru formu bdélimleriyle iliskilendirilerek ve kavramlarin
literatlrdeki karsiliklari dustnilerek olusturulmustur. Analiz sonucunda toplam olarak 70 kod, 6 kategori ve 3 tema
olusmustur.

Tablo 1: Katiimcilarin Demografik Ozellikleri

Yas Medeni Egitim Gelir Meslekte Kurumda
Durum Calisma Yili Calisma Yili
Katilima 1 25 Bekar Yiksek Lisans 2000 TL 2,5yl 1yl
Katilimci 2 27 Bekar Yiksek Lisans 1600 TL 3yl 1yl
Katilimci 3 26 Evli Lisans 2000 TL 3ay 3ay
Katilimci 4 24 Bekar Lisans 1500 TL 1,5 yil 1,5yl
Katilimci 5 27 Evli Lisans 1600 TL 2,5yl 2 ay
Katihmci 6 24 Bekar Yiiksek Lisans 1600 TL 1yl 1yl
Katilimci 7 26 Bekar Lisans 2000 TL 2 yil 3ay
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Katilimci 8 26 Evli Lisans 2000 TL 3,5yl 1,5yl
Katilimci 9 24 Bekar Lisans 2000 TL 1,5 yil 1,5yl
Katihmci 10 24 Bekar Lisans 2000 TL 10 ay 10 ay
Katilimar 11 30 Evli Doktora 7000 TL 6 yil 5,5yl
Katilimci 12 32 Evli Lisans 8000 TL 8 yil 7 yil
Katilimar 13 23 Bekar Lisans 1600 TL 8 ay 8 ay
Katihmci 14 25 Bekar Yiiksek Lisans 2000 TL 2 il 1,5yl
Katihmci 15 27 Evli Lisans 2500 TL 4yl 7 ay
Katihmci 16 29 Evli Lisans 4000 TL 5yil 3yil

Tabloda goruldigu gibi arastirmaya katilan on alti kadin katiimcinin yaslari 23 ile 32 asinda degismektedir. Katihmcilarin
egitim diizeyi genel olarak lisans seviyesinde ve aralarindan biri doktora dizeyinde egitim almigtir. Gelir diizeyi ortama
olarak 2000 TL civarindadir ve en yiksek gelire sahip olan katiimcinin geliri 8000 TL dir.

Tablo 2: Kodlar ve Kategoriler

Kategori 1: Algilanan Olumlu Duygu

isi eve tasima

Tesekklr almak

isteki sorunlarin tiim zamani 8ldiirmesi

Yatigim isin faydali oldugunun hissettirilmesi

isin calisani asabi biri haline getirmesi

Fiziksel, psikolojik ve sosyal sorunlarimla ilgilenilmesi

Ruhsal sorunlar

Tecribelilerin tecriibesizlere yardim etmesi Halsizlik
0z yeterliligimin artmasi igin desteklenmem isteksizlik
Fikirlerimin dikkate alinmasi Depresyon

Takdir edilmek

Kategori 4: Kontrol edilebilen is stresi

Terfi alacagima dair olan inancim

Denetimlerin isi iyi yapma derecesini artirmasi

Sorunlarimi Ustlerimle paylasabilme olanagi

Yonetici beklentisinin ¢alisgani motive etmesi

Ust ve astlarim tarafindan dinlenmem

isin giiniin giizel gegmesine neden olmasi

Yanlig uygulamalar igin 6zir dilenmesi

is aninda yéneticimin destek vermesi

Hatalarimin tolere edilmesi

Yapilan toplantilarin ¢alisani planli biri haline getirmesi

Onerilerimin dikkate alinmasi

Kategori 5: Miithendislik mesleginin gerekleri

Oy kullanma hakkimin olmasi

Yaratici olmak

Orgiit ici adaletin olmasi

Etkileyici olmak

Ucret, yan 6deme ve ddiillerin dagitiminda adil olunmasi

Resmin bltinini gormek

Kategori 2: Algilanan Olumsuz Duygu

Analitik digiinmek

Cabamin fark edilmemesi

Hizlh ve dogru karari verebilmek

Tecrlbesizligimin yliziime vurulmasi

Diizen ve tertipli olma

Hatalarimin sert bir dille uyariimasi

Sorumluluk sahibi olma

iyiligimin diisiinilmemesi

Sayisal zekaya sahip olma

Calisma saatlerinin esnetilemez olusu

Kriz ydnetiminde basaril

Fikirlerimin 6nemsenmemesi

Kararli

Ucret esitsizliginin olmasi

Planli

Takdir yerine tektir edilmek

ileriyi gérebilen

Basarilarimin goz ardi edilmesi

is bitirme odakli

Sorunlarimi Ustlerimle paylasamamam

ikna kabiliyeti

Sirketin  bizlerden daha  6nemli
hissettirilmesi

oldugunun

sikhkla

Kategori 6: Kadin isi olarak miihendislik

isin benim icin anlamliliginin umursanmamasi

Bu meslek erkek ve kadin igin esit 6zelliklerde

Kategori 3: Kontrol edilemeyen is stresi

Bu meslek kadin isi

isin gliniin cirkin gecmesine neden olmasi

Tertip ve diizen gerektirmesi agisindan kadin igi

Stres Ehliyeti olan her kadin yapabilir
Bas agrisi ikna kabiliyeti kadinlarda erkeklerden daha iyi olmasi
Yorgunluk Kendinden emin

Psikolojik bozukluk

Yapacagi isi bilen kadinlar var

Sosyal hayata zaman ayiramama

Her mihendislik dali erkek isi degildir

Toplantilarin gergin gegmesi

Kendini gelistiren her birey miihendis olabilir

Tabloda gorildigi gibi arastirma sonucunda toplam 6 kategori olusmustur. Bu kategorilerin olusturdugu 3 tanede tema
bulunmaktadir. Asagidaki tabloda kategorilerin olusturdugu temalar yer almaktadir.
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Tablo 3: Temalar

Tema 1: Orgiitsel Destek Tema 2: is Stresi Tema 3: Miihendislik
Algilanan Olumlu Duygu Kontrol edilemeyen is stresi Miihendislik mesleginin gerekleri
Algilanan Olumsuz Duygu Kontrol edilebilen is stresi Kadin isi olarak mihendislik

Tabloya gore arastirma sonucunda ortaya ¢ikan temalar 6rgitsel destek, is stresi ve miihendislik olmak Uzere ¢ tanedir. Bu
temalar algilanan olumlu duygu, algilanan olumsuz duygu, kontrol edilemeyen is stresi, kontrol edilebilen is stresi,
mihendislik mesleginin gerekleri ve kadin isi olarak mihendislik olmak tzere alti kategoriden olugsmaktadir. Arastirmanin
amacini ortaya ¢ikarmaya yonelik katilimci gorislerine galismanin bu kismindan sonra yer verilecektir.

Katilimcilarin algiladiklari 6rgutsel destegin ortaya gikarilmasina yonelik olarak dokuz tane soru sorulmus ve katilimcilarin 12
tanesi olumlu manada o6rgiitlerinden maddi ve manevi destek aldiklarini 4 tanesi ise 6rgutsel destegin olmadigini ifade
etmislerdir. Asagida bu iki gorisi de destekleyen iki adet katilimci gérisiine yer verilmistir;

v' Katiimci 1: Calistiim kurumun faaliyet alani hizmet sektérii oldugu icin insanlar ile iletisime énem vermektedir.
Miisterilerine karsi gbstermis oldugu hassasiyeti ¢alisanlarina (bana) karsida géstermektedir. Benim saglamis
oldugum katkiy1 bana hissettirerek benim motivasyonumu yiikseltmekteler. Buda dolayli olarak miisterilere karsi
benim hassasiyetimi artirmaktadir. Miisterilerle saghkh ve hosgériilii iletisimim hizmetimizi satmama ve
kurumuma katki saglamama neden oluyor.

v’ Katilmei 6: Calistigim kurum benim fikirlerime énem vermiyor ve benim kararlara katiimami saglamiyor. Ayni
zamanda kurumumun yararini diisiinerek yaptigim olumlu elestirileri géz ardi ederek kendi dogrularini yapmaya
devam ediyor.

Katihmcilarin galistiklari is ve meslekle ilgili olarak is stresi yasayip yasamadiklarina yonelik olarak on tane soru sorulmus ve
katihmcilarin 9 tanesi is stresini yasadigl 7 tanesi ise is stresini yasamadigini ifade etmislerdir. Asagida bu iki gorust de
destekleyen iki adet katilimci gorustine yer verilmistir;

v Katiimci 11: [simle ilgili yasadigim sorunlar bende sosyal tatminsizlik, 6zgiiven eksikligi, halsizlik, istahsizlik, yogun
bas adrisi gibi sorunlara neden oluyor.

V' Katiimci_12: Yéneticilerimin yapti§i denetimler sirketin mevcut durumunu korumasi ve stratejik hedeflerine
ulasmasinda énemlidir. Yapilan denetimler benim bu hedefe ulasmada yapacagim hatalari minimuma diisiirerek
isimi daha iyi yapmami sagliyor.

Katihmcilara mihendislik mesleginde bulunmasi gereken ozellikler ve mihendislik mesleginin bir erkek isi olup olmadigina
yonelik li¢ tane soru sorulmus ve katilimcilarin 15 tanesi mihendisligin hem kadin hem erkek isi oldugunu ifade etmislerdir.
Bir tane katilimci ise miihendisligin erkek isi oldugunu ifade etmistir. Asagida bu iki gorisi de destekleyen iki adet katilimci
gorislne yer verilmistir;

v' Katilmci 8: Mesledimizi secerken maalesef iilke olarak yas anlaminda ¢ok erken davraniyoruz. Meslegimi
seviyorum ancak zaman zaman bayan i¢glidiisii ile baska sektérlerde hayal kurma durumum oluyor.

v’ Katiimci 5: Kesinlikle cinsiyet ayrimi olmayan bir meslek. Ehliyetin varsa, kendini ifade edebiliyorsan, ikna
kabiliyetin yiiksek ve yapacagdin isi biliyorsan gayet bir erkekten daha basarili olabilirsin.

Katilimcilarin verdigi cevaplara bakildiginda orgltsel destegi algilayan 12 katihmcinin 7 tanesinin is stresini yasamadigi, 5
tanesinin ise is stresini yasadigl tespit edilmistir. Kurumundan orgltsel destegi algilamayan 4 katiimcinin ise is stresini
algilayanlara gore daha ¢ok yasadigi tespit edilmistir.

5. SONUC

Bu calisma erkek egemen mesleklerde galisan kadinlarin algiladiklari érgitsel destek ile is stresi arasindaki iliskiyi nitel veri
toplama ve analiz etme yontemleriyle tespit etmeyi amaglamistir. Calismada ilk olarak algilanan orglitsel destek, is stresi ve
erkek isi-kadin isi kavramlari hakkinda bilgi verilmis ve bu kavramlar hakkindaki iliskilerden bahsedilmistir. Sonrasinda
arastirmanin evreni, 6rneklemi, arastirma sorulari ve bulgulari hakkinda bilgi verilmistir. Glinim{z rekabet ortami ve yasam
sartlarinin zorlagsmasi géz 6niinde bulunduruldugunda 6rgitlerin ¢alisanlarina sagladiklari imkan galisanlarin kuruma karsi
duygusal bagliliklarini ve yasam kalitelerini artirici bir faktér haline gelmektedir. Bu baglamda psikolojik ve fizyolojik olarak
daha narin olan kadinlarin is yasaminda 6rgutleri tarafindan algiladiklari destek daha anlamli hale gelmektedir.

Calisma Kitahya ili Merkez ilgesi'nde 6zel sektdrde calisan kadin galisanlar {izerinde yapilmistir. Calismanin 6zel sektér
secilme gerekgesi rekabet, yiiksek performans beklentisi ve yénetici-galisan iliskisin yakin olmasidir. Ozellikle kadin
mihendislerin segilmesi ise erkek isi olarak ifade edilen miihendislik mesleginde algilanan orgiitsel destegin daha anlamli
olacagi duslincesidir.
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Cahsmanin analiz kisminda ilk olarak igerik analizine dayal frekans analizleri yapilmisti. Katihmcilarin demografik
ozelliklerine yer verildikten sonra Ui¢ agsamali gerceklesen kod, kategori ve tema galismasi yapilmistir. Bu ¢alisma sonucunda
70 kod, 6 kategori ve 3 tema olusmustur.

Calismanin arastirma sorularina cevap betimsel analiz yardimiyla katilimci gorislerine yer verilerek aranmistir. Katilimci
gorislerine gore orgltsel destegi olumlu manada algilayan 12 katilimcinin, is stresini algilayan 9 katilimcinin, miihendisligi
bir erkek isi olarak algilayan sadece 1 katiimcinin ve oOrgiitsel destegi algilayan 12 katilimcidan 7 tanesinin is stresini
algilamadigl, 5 katilimcinin ise algiladigi sonucuna ulasiimistir.
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